
中国国际金融股份有限公司 

关于上海合合信息科技股份有限公司 

2024 年度持续督导跟踪报告 

 

中国国际金融股份有限公司（以下简称“中金公司”或“保荐机构”）根据《证

券发行上市保荐业务管理办法》、《上海证券交易所科创板股票上市规则》和《上海

证券交易所上市公司自律监管指引第 11 号——持续督导》等相关规定对上海合合信

息科技股份有限公司（以下简称“合合信息”或“公司”）进行持续督导，并出具本持

续督导跟踪报告。 

一、持续督导工作情况  

 

序号 工作内容 持续督导情况 

1 
建立健全并有效执行持续督导工作制度，并针对具体的持

续督导工作制定相应的工作计划 

保荐机构已建立并

有效执行了持续督

导制度，并制定了

相应的工作计划 

2 

根据中国证监会相关规定，在持续督导工作开始前，与上

市公司或相关当事人签署持续督导协议，明确双方在持续

督导期间的权利义务，并报上海证券交易所备案 

保荐机构已与合合

信息签订《保荐协

议》，该协议明确了

双方在持续督导期

间的权利和义务，

并报上海证券交易

所备案 

3 

持续督导期间，按照有关规定对上市公司违法违规事项公

开发表声明的，应于披露前向上海证券交易所报告，并经

上海证券交易所审核后在指定媒体上公告 

在持续督导期间合

合信息未发生按有

关规定需保荐机构

公开发表声明的违

法违规情况 

4 

持续督导期间，上市公司或相关当事人出现违法违规、违

背承诺等事项的，应自发现或应当发现之日起五个工作日

内向上海证券交易所报告，报告内容包括上市公司或相关

当事人出现违法违规、违背承诺等事项的具体情况，保荐

人采取的督导措施等 

在持续督导期间合

合信息未发生违法

违规或违背承诺等

事项 



序号 工作内容 持续督导情况 

5 
通过日常沟通、定期回访、现场检查、尽职调查等方式开

展持续督导工作 

保荐机构通过日常

沟通、定期或不定

期回访等方式，了

解合合信息业务情

况，对合合信息开

展持续督导工作 

6 

督导上市公司及其董事、监事、高级管理人员遵守法律、

法规、部门规章和上海证券交易所发布的业务规则及其他

规范性文件，并切实履行其所做的各项承诺 

在持续督导期间，

保荐机构督导合合

信息及其董事、监

事、高级管理人员

遵守法律、法规、

部门规章和上海证

券交易所发布的业

务规则及其他规范

性文件，切实履行

其所作出的各项承

诺 

7 

督导上市公司建立健全并有效执行公司治理制度，包括但

不限于股东大会、董事会、监事会议事规则以及董事、监

事和高级管理人员的行为规范等 

保荐机构督促合合

信息依照相关规定

健全完善公司治理

制度，并严格执行

公司治理制度 

8 

督导上市公司建立健全并有效执行内控制度，包括但不限

于财务管理制度、会计核算制度和内部审计制度，以及募

集资金使用、关联交易、对外担保、对外投资、衍生品交

易、对子公司的控制等重大经营决策的程序与规则等 

保荐机构对合合信

息的内控制度的设

计、实施和有效性

进行了核查，合合

信息的内控制度符

合相关法规要求并

得到了有效执行，

能够保证公司的规

范运营 

9 

督导上市公司建立健全并有效执行信息披露制度，审阅信

息披露文件及其他相关文件，并有充分理由确信上市公司

向上海证券交易所提交的文件不存在虚假记载、误导性陈

述或重大遗漏 

保荐机构督促合合

信息严格执行信息

披露制度，审阅信

息披露文件及其他

相关文件 



序号 工作内容 持续督导情况 

10 

对上市公司的信息披露文件及向中国证监会、上海证券交

易所提交的其他文件进行事前审阅，对存在问题的信息披

露文件及时督促公司予以更正或补充，公司不予更正或补

充的，应及时向上海证券交易所报告；对上市公司的信息

披露文件未进行事前审阅的，应在上市公司履行信息披露

义务后五个交易日内，完成对有关文件的审阅工作，对存

在问题的信息披露文件应及时督促上市公司更正或补充，

上市公司不予更正或补充的，应及时向上海证券交易所报

告 

保荐机构对合合信

息的信息披露文件

进行了审阅，不存

在应及时向上海证

券交易所报告的情

况 

11 

关注上市公司或其控股股东、实际控制人、董事、监事、

高级管理人员受到中国证监会行政处罚、上海证券交易所

纪律处分或者被上海证券交易所出具监管关注函的情况，

并督促其完善内部控制制度，采取措施予以纠正 

合合信息及其实际

控制人、董事、监

事、高级管理人员

未发生该等事项 

12 

持续关注上市公司及控股股东、实际控制人等履行承诺的

情况，上市公司及控股股东、实际控制人等未履行承诺事

项的，及时向上海证券交易所报告 

合合信息及其实际

控制人不存在未履

行承诺的情况 

13 

关注公共传媒关于上市公司的报道，及时针对市场传闻进

行核查。经核查后发现上市公司存在应披露未披露的重大

事项或与披露的信息与事实不符的，及时督促上市公司如

实披露或予以澄清；上市公司不予披露或澄清的，应及时

向上海证券交易所报告 

经保荐机构核查，

合合信息不存在应

披露未披露的重大

事项或与披露的信

息与事实不符的情

况 

14 

发现以下情形之一的，督促上市公司做出说明并限期改

正，同时向上海证券交易所报告：（一）涉嫌违反《上市

规则》等相关业务规则；（二）证券服务机构及其签名人

员出具的专业意见可能存在虚假记载、误导性陈述或重大

遗漏等违法违规情形或其他不当情形；（三）公司出现《保

荐办法》第七十条规定的情形；（四）公司不配合持续督导

工作；（五）上海证券交易所或保荐人认为需要报告的其

他情形 

2024 年度，合合信

息未发生前述情况 

15 

制定对上市公司的现场检查工作计划，明确现场检查工作

要求，确保现场检查工作质量。上市公司出现下列情形之

一的，保荐机构、保荐代表人应当自知道或者应当知道之

日起十五日内进行专项现场核查：（一）存在重大财务造假

嫌疑；（二）控股股东、实际控制人、董事、监事或者高

级管理人员涉嫌侵占上市公司利益；（三）可能存在重大

违规担保；（四）资金往来或者现金流存在重大异常；（五）

上海证券交易所或者保荐机构认为应当进行现场核查的其

他事项。 

2024 年度，合合信

息不存在需要专项

现场检查的情形 

 



二、保荐机构和保荐代表人发现的问题及整改情况 

无。 

 

三、重大风险事项 

在本持续督导期间，公司面临的主要风险因素如下： 

（一）经营风险 

公司未来盈利的实现受到宏观经济、市场环境、产业政策、行业竞争情况、管

理层经营决策等诸多因素的影响。随着公司总体经营规模进一步扩大，这将对公司

在组织机构、内部治理、运营管理、财务管理等方面提出更高的要求。如果公司管

理层不能持续有效地提升管理能力、优化管理体系，将导致公司管理体系不能完全

适应公司业务规模的快速发展，对公司未来的经营和持续盈利能力造成不利影响。 

（二）行业风险 

随着公司所在的人工智能及大数据行业技术日趋成熟，政府的多项利好政策加

速行业的整体生态建设，未来的市场进入者预期将不断增加，行业整体竞争未来将

呈现逐步加剧态势。若公司未能保持自身在技术积累、服务模式以及项目经验上的

优势，激烈的市场竞争将会对公司业务拓展及可持续经营带来不利影响。 

（三）宏观环境风险 

海外业务经营的合规风险方面，尽管公司自从事海外经营以来未受到过收入来

源地的处罚，随着业务规模的进一步扩大，公司境外业务涉及的法律法规环境将会

更加复杂，如果未来公司未能完全遵守产品销售地的法律或法规，则可能面临相应

的处罚，进而影响其在当地的经营。同时，如公司境外业务所在国家和地区的产业

政策或者政治经济环境发生重大变化、或因国际关系紧张、战争、贸易制裁等无法

预知的因素或其他不可抗力而导致境外经营状况受到影响，将可能给公司境外业务

的正常开展和持续发展带来潜在不利影响。 

四、重大违规事项 



2024 年度，公司不存在重大违规事项。 

 

五、主要财务指标的变动原因及合理性 

2024 年度，公司主要财务数据如下所示： 

单位：元 

主要财务数据 2024 年度 2023 年度 变化幅度（%） 

营业收入 1,438,142,957.30 1,186,523,789.83 21.21 

归属于上市公司股东的净利润 400,530,081.22 323,181,252.94 23.93 

扣除非经常性损益后归属于上市

公司股东的净利润 
366,872,104.69 297,425,393.28 23.35 

经营活动产生的现金流量净额 455,649,710.28 451,148,227.83 1.00 

主要财务数据 2024年 12月 31日 2023年 12月 31日 变化幅度（%） 

归属于上市公司股东的净资产 2,657,579,995.52 998,321,380.94 166.20 

总资产 3,488,458,463.72 1,797,157,592.56 94.11 

2024 年度，公司主要财务指标如下所示： 

主要财务数据 2024 年度 2023 年度 变化幅度（%） 

基本每股收益（元/股） 4.93 4.31 14.39 

稀释每股收益（元/股） 4.93 4.31 14.39 

扣除非经常性损益后的基本每股

收益（元/股） 
4.52 3.97 13.85 

加权平均净资产收益率（%） 26.52 38.62 减少12.10个百分点 

扣除非经常性损益后的加权平均

净资产收益率（%） 
24.29 35.55 减少11.26个百分点 

研发投入占营业收入的比例（%） 30.68 27.25 增加3.43个百分点 

上述主要财务数据及指标的变动原因如下： 

1、报告期内公司营业收入同比增长 21.21%，系主要 C 端产品、B 端服务等收

入增长所致。 

2、报告期内归属于上市公司股东的净利润同比上升 23.93%，主要系报告期内

营业收入上升所致。 

3、报告期内归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润同比上升，主要



系归属于上市公司股东的净利润上升所致。 

4、报告期末归属于上市公司股东的净资产、总资产同比上升，主要系报告期内

公司发行股份所致。 

5、基本每股收益、稀释每股收益及扣除非经常性损益后的基本每股收益上升，

主要系归属于公司普通股股东的净利润上升所致。 

 

六、核心竞争力的变化情况 

（一）技术及产品创新能力构筑行业护城河 

公司凭借人工智能及大数据行业的深厚技术积累和前瞻性技术创新，保持产品

竞争优势，构筑行业护城河。持续引进、培育核心技术人才，不断增加研发资金投

入，充分保障企业自主研发能力。 

经过多年的技术沉淀，公司智能文字识别及商业大数据相关的核心技术均处于

行业领先水平。公司在智能文字识别领域的核心技术包括智能图像处理、复杂场景

文字识别、NLP 技术、文档解析等。将深度学习算法、NLP 技术与 OCR 技术相结

合，自主研发智能文字识别的核心算法及技术，克服了在资源受限的移动端设备上

设计兼顾性能和效率的轻量级深度学习模型等多个技术难关，让 AI 技术成功落地为

产品级应用，在复杂场景下的识别准确率行业领先。有效解决了因文档图像质量差、

版面复杂多样、文档类型多样引起的“看不清”、“看不准”、“难理解”等用户痛点

和技术难题。 

此外，智能文字识别相关技术的创新能够提升大模型应用性能。文本、图像目

前是大模型的两种重要模态，智能文字识别技术的创新对于文本、图像的识别、解

析可以优化大模型在训练和应用过程中的数据处理效率和准确性。公司研发的文档

解析引擎、文档抽取引擎和 acge 文本向量化模型，通过提高文档处理效率、精准抽

取关键数据以及优化文本向量化表示，提升了大模型前期预训练的语料质量，并且

在基于文档的大模型应用中显著提升了推理的准确性。 

在知识图谱及大数据挖掘技术方面，公司可对启信宝平台 2,000 亿条商业大数



据进行毫秒级的实时搜索与分析，可将企业的工商、司法、信用、舆情等多种实时

动态的多源异构信息进行对齐和融合，构建出多源异构的超大规模动态商业知识图

谱，同时解决了企业知识图谱构建过程中的同名节点的董监高姓名消歧问题，目前

已构建了上亿的节点、数十亿条关系的知识图谱。公司是中国电子技术标准化研究

院牵头成立的标准规范知识图谱联盟理事单位，曾参与撰写的《标准数字化知识图

谱白皮书》，还参与了国内首份《数据产业图谱（2024）》的编撰工作。 

底层技术的研发创新有力的推动了产品应用层创新。公司以满足用户真实需求

为驱动，通过技术突破与场景落地的闭环，实现“真有用、真好用”的产品和服务

体验。扫描全能王推出的“智能高清滤镜”、“试卷擦除”、“去除摩尔纹”等 AI 支持

的功能，相关功能在单日的全球调用次数超过 1 亿次。 

（二）C 端用户基数广泛、用户口碑及粘性高，加固竞争壁垒 

公司 C 端产品用户基础广泛、具有先发优势、用户粘性高等特征。用户群体与

使用场景的拓宽驱动新用户持续增长。 

公司 3 款核心 APP 在全球拥有庞大的用户基础：2024 年 12 月，公司 C 端核心

产品 2024 年 12 月的月活合计约 1.71 亿。巨大的 C 端用户基数为公司奠定了领先的

行业地位。 

公司 C 端产品品牌知名度与用户口碑俱佳，尤其是名片全能王、扫描全能王在

2009 年、2010 年上线，在品牌影响力方面具有超过十年的深厚积累。从用户黏性角

度来看，扫描全能王和名片全能王凭借长期的产品迭代与信息安全保障，积累了大

量用户文档或名片资产，使得用户粘性强。在用户增长方面，两款 APP 基于文件分

享、交换名片的使用场景，结合行业领先的扫描和识别能力，自然地形成了用户间

的传播。这种基于真实使用体验的口碑传播，效果显著。2024 年的用户调研数据显

示，大多数新用户是通过他人推荐了解扫描全能王。 

（三）核心产品全球布局，市场潜力大 

公司是行业内少有的在国内、国际市场同时布局且均取得了规模化用户和收入

的企业。2024 年，公司境外（含港澳台）收入增长 17.35%。公司海外用户基数大，

扫描全能王产品已覆盖了全球百余个国家和地区的亿级月活用户。 



公司 C 端产品扫描全能王、名片全能王自推出起便锚定全球市场。数字化转型

背景下，公司依托智能文字识别技术，契合无纸化、移动办公趋势为全球超百个国

际地区的亿级用户提供了不受时间和地点限制的文字识别体验。此外，海外市场潜

力较大，尤其是全球智能手机普及度较高的国家有较大的拓展空间。 

在 B 端业务方面，合合信息智能文字识别服务亦全球化布局。140 种证照识别

模块，包括不同国家的身份证、驾驶证、行驶证、结婚证、营业执照、税务登记证

等，可识别包含 56 种语言的文档图像。已经在银行、证券、保险、制造、物流、零

售等行业积累了大量客户，具有较高的市场知名度与先发优势。 

未来公司将充分利用已有的用户资源与品牌优势，积极拓展全球市场，进一步

提高公司产品及服务的品牌影响力及市场占有率。 

（四）关注长期发展，保持稳健经营 

公司始终专注人工智能和商业大数据领域进行长期持续的投入。主力产品具有

较长的产品生命周期，未来发展潜力较大。 

公司自 2006 年成立起就将文字识别、图像处理作为核心研发方向，在智能文字

识别领域已拥有超过 18 年的研发经验及技术积累。公司重视以用户需求为导向的研

发创新，已获得发明专利中，近 80%应用于主营业务，实现商业化，推动了产品性

能的提升与功能的拓展。凭借深厚的技术积累以及对产品的持续创新，2022 至 2024

年期间，公司营业收入及净利润复合年增长率（CAGR）超 20%。 

公司旗下 C 端产品扫描全能王与名片全能王深受全球用户喜爱，具有较强的生

命力与市场竞争力。扫描全能王上线近 15 年，仍处于高速成长期，全球月活跃用户

数保持快速增长，付费用户数不断上升。 

未来，随着人工智能与大数据行业的发展，公司将继续坚持长期积累与沉淀，

保持稳健经营的态势，巩固公司的行业领先地位。 

（五）重视人才建设“向上、向善、创新” 

公司构建了一支高素质的核心管理团队以及专业化的核心技术团队，截至 2024

年 12 月 31 日，拥有 622 人的研发团队，占比达 58.90%，为公司发展与创新提供了



有力支撑。同时，公司持续吸引全社会优秀人才，并为员工打造完善的培养和发展

平台，提供成长机遇，充分调动员工积极性和创造性，提升组织能力。公司以业务

战略为目标，持续打造敏捷高效的组织，确保关键岗位人才供应，持续强化组织能

力，保公司发展战略和经营目标的实现。 

公司以“向上、向善、创新”为企业精神。激励团队追求卓越、与时俱进、坚

持学习，不断挑战自我，追求极致的产品体验和技术实现，推动个人与公司共同成

长。以用户需求为导向，坚持高标准道德准则，创造社会价值，实现可持续发展。

以长期主义理念推动科技创新，实现技术突破和产品创新，为公司的长远发展奠定

坚实基础。 

上述公司的核心竞争力在 2024 年度未发生不利变化。 

 

七、研发支出变化及研发进展 

（一）研发支出及变化情况 

公司持续加大研发投入，以保持核心竞争力。其中，2024 年度研发费用为

39,047.30 万元，较上年同期增长 20.75%，主要系持续加大研发投入力度，在人力、

算力等资源投入上均有提升。 

（二）研发进展 

截至 2024 年 12 月 31 日，公司及其控股子公司已取得发明专利授权合计 128 项，

其中中国境内发明专利授权 88 项，境外发明专利 40 项。 

八、新增业务进展是否与前期信息披露一致（如有） 

不适用。 

 

九、募集资金的使用情况及是否合规 

截至 2024 年 12 月 31 日，公司募集资金专户余额为人民币 973,612,682.32 元（含



募集资金利息收入扣减手续费净额）。具体情况如下： 

单位：元 

项目 金额 

募集资金总额 1,379,500,000.00 

减：支付的券商承销费用及保荐费用（不含增值税） 79,671,200.00 

收到募集资金总额 1,299,828,800.00 

加：2024 年度专户利息收入 3,353,096.03 

减：支付部分发行费费用（不含增值税） 14,328,301.88 

减：募投项目投入 15,239,438.83 

减：购买理财产品支出 300,000,000.00 

减：专户手续费支出 1,473.00 

结余募集资金 973,612,682.32 

 

公司已于 2024 年 10 月 28 日分别召开第二届董事会第十七次会议和第二届监事

会第十一次会议，审议通过了《关于调整募集资金投资项目拟投入募集资金金额的

议案》、《关于募投项目新增实施主体、使用部分募集资金向全资子公司增资暨新增

募集资金专户的议案》、《关于使用部分暂时闲置募集资金进行现金管理的议案》、《关

于使用自筹资金支付募投项目所需资金并后续以募集资金等额置换的议案》。具体内

容详见公司 2024 年 10 月 29 日披露于上海证券交易所网站（www.sse.com.cn）的《关

于调整募集资金投资项目拟投入募集资金金额的公告》（公告编号：2024-005）、《关

于募投项目新增实施主体、使用部分募集资金向全资子公司增资暨新增募集资金专

户的公告》（公告编号：2024-006）、《关于使用部分暂时闲置募集资金进行现金管理

的公告》（公告编号：2024-007）、《关于使用自筹资金支付募投项目所需资金并以募

集资金等额置换的公告》（公告编号：2024-008）。 

截至 2024 年 12 月 31 日，公司及上海临冠数据科技有限公司（以下简称“上海

临冠”）、上海生腾数据科技有限公司（以下简称“上海生腾”）、上海盈五蓄数据科

技有限公司（以下简称“上海盈五蓄”）、上海合合信息科技股份有限公司广州分公

司（以下简称“合合信息广州分公司”）、上海生腾数据科技有限公司苏州分公司（以

下简称“上海生腾苏州分公司”）、上海生腾数据科技有限公司北京分公司（以下简

称“上海生腾北京分公司”）的募集资金专户募集资金存放情况如下： 

单位：元 

开户单位 开户银行 银行账号 募集资金余额 

合合信息 中信银行股份有限公司上海分行 8110201012101707499 32,649,754.19 



营业部 

合合信息 
中国建设银行股份有限公司上海

杨浦支行 
31050175360000005054 193,490,328.00 

合合信息 
平安银行股份有限公司上海分行

营业部 
15465338090009 37,230,935.23 

合合信息 
招商银行股份有限公司上海分行

营业部 
121930752510008 623,992,264.90 

合合信息广州分

公司 

中国建设银行股份有限公司上海

国定路支行 
31050175364300001825 1,999,400.00 

合合信息广州分

公司 

招商银行股份有限公司上海分行

营业部 
121978444510003 250,000.00 

上海临冠 
中国建设银行股份有限公司上海

国定路支行 
31050175364300001828 - 

上海临冠 
招商银行股份有限公司上海分行

营业部 
121937408710001 34,000,000.00 

上海生腾 
中信银行股份有限公司上海分行

营业部 
8110201012601835353 17,500,000.00 

上海生腾 
中国建设银行股份有限公司上海

国定路支行 
31050175364300001827 7,000,000.00 

上海生腾 
平安银行股份有限公司上海分行

营业部 
15162521270005 25,000,000.00 

上海生腾 
招商银行股份有限公司上海分行

营业部 
121935989210002 500,000.00 

上海盈五蓄 
中国建设银行股份有限公司上海

国定路 
31050175364300001826 - 

上海盈五蓄 
招商银行股份有限公司上海分行

营业部 
121978403810000 - 

上海生腾北京分

公司 

平安银行股份有限公司上海分行

营业部 
15245247000035 - 

上海生腾北京分

公司 

中信银行股份有限公司上海分行

营业部 
8110201012001835359 - 

上海生腾苏州分

公司 

平安银行股份有限公司上海分行

营业部 
15233826200025 - 

上海生腾苏州分

公司 

中信银行股份有限公司上海分行

营业部 
8110201012701835364 - 

合计 973,612,682.32 

 

截至 2024 年 12 月 31 日，公司募集资金存放和使用符合《上市公司监管指引第

2 号——上市公司募集资金管理和使用的监管要求》《上海证券交易所科创板股票上

市规则》《上海证券交易所科创板上市公司自律监管指引第 1 号——规范运作》等法

规和文件的规定，对募集资金进行了专户存储和专项使用，并及时履行了相关信息



披露义务，募集资金使用不存在违反相关法律法规的情形。 

十、控股股东、实际控制人、董事、监事和高级管理人员的持股、质押、

冻结及减持情况 

截至 2024 年 12 月 31 日，公司控股股东、实际控制人及现任董事、监事和高级

管理人员的直接持股情况如下： 

序号 姓名 职务 持股数量（股） 

1 镇立新 董事长、总经理、核心技术人员 24,187,800 

2 陈青山 董事、副总经理、核心技术人员 4,696,425 

3 龙腾 董事、副总经理、核心技术人员 2,638,650 

4 罗希平 监事会主席 5,127,000 

 

除上述直接持股情况外，董事长、总经理、核心技术人员镇立新，董事、副总

经理、核心技术人员龙腾，董事、董事会秘书刘忱，监事沈东辉，监事刘雅琴，核

心技术人员丁凯，核心技术人员郭丰俊，核心技术人员张彬通过上海狮吼投资管理

有限责任公司、上海顶螺投资中心（有限合伙）、端临（上海）科技发展合伙企业（有

限合伙）、上海融梨然投资中心（有限合伙）、上海目一然投资中心（有限合伙）间

接持有公司股份。 

此外，董事长、总经理、核心技术人员镇立新，董事、副总经理、核心技术人

员陈青山，董事、副总经理、核心技术人员龙腾，董事汤松榕，董事、董事会秘书

刘忱，监事会主席罗希平，监事沈东辉，监事刘雅琴，财务总监叶家杰，核心技术

人员丁凯，核心技术人员郭丰俊，核心技术人员张彬参与中金合合信息 1 号员工参

与战略配售集合资产管理计划（以下简称“中金合合信息 1 号”），截至 2024 年 12

月 31 日，中金合合 1 号持有公司的股份数量为 808,988 股。 

截至 2024 年 12 月 31 日，公司控股股东、实际控制人、董事、监事和高级管理

人员持有的股份均不存在质押、冻结及减持的情形。 

十一、上海证券交易所或保荐机构认为应当发表意见的其他事项 



无。 



 


