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投资者关系活动

类别

R特定对象调研       □分析师会议

□媒体采访            □业绩说明会

□新闻发布会          □路演活动

□现场参观            □电话会议

□其他 （请文字说明其他活动内容）

参与单位名称 国投瑞银基金、国信证券自营、汉弩私募基金、千惠资本、

申万宏源证券、申万宏源证券自营、申万宏源资管、信达期

货、信达证券自营、中建投资本共 10 家机构

时间 2025 年 7 月 3 日-7 月 4 日

参会方式 现场会议

上市公司接待人

员姓名

证券事务代表刘向青

投资者关系活动

主要内容介绍

问题一：公司过去几年的投资者回报情况如何？

答：公司高度重视投资者回报，自上市以来，公司已连

续6年持续实施分红，累计分红 7.88亿元人民币，其中最新

推出的 2024 年度分红预案为向全体股东每 10股派发现金红

利 4.7元（含税），分红比例为 40.31%，截至 2025年 6月 6

日已实施完毕。此外，公司至今已经开展了三轮股份回购，

公司实际控制人至今也已三次增持公司股份，最新一轮的公

司回购仍在有序进行中。

问题二：公司所处的生命科学领域行业趋势是怎样的？

答:生命科学领域对生物技术、新药研发、检验检测等需

求持续增长，带动生命科学研发和生产模式向自动化、高通

量、智能化升级，智慧实验室等相关数智化方案的需求也在



不断增加。智慧实验室作为生命科学服务市场的重要组成，

目前仍处于早期发展阶段。根据沙利文公开数据，我国实验

室智慧化渗透率不足 20%。根据Precedence Research公开数

据，2022年全球实验室设备市场规模估计为 141.8亿美元，

预计到 2032年将达到 396.4亿美元左右。

其中，以公司生命科学领域产品之一的生物样本库为

例，作为实验室研究的关键基石，伴随着数智化、自动化等

技术的兴起，展现出强劲的市场潜力。根据 WISE GUY公开数

据，仅自动化样本库市场，预计到 2032年全球市场规模将达

到 62亿美元，其7年复合增长率约为 10.47%。与此同时，人

工智能等新兴技术的兴起，加快着样本库场景的发展。未

来，人工智能技术将逐步渗透至样本采集、前处理、存储、

检索及分析的全流程。这不仅为实验室研究提供了更为丰

富、可靠的样本资源和数据支持，更为生物样本的高质量管

理带来了革命性的变革。

问题三：公司海外业务的发展情况如何？

答：公司在覆盖 150多个国家和地区的 800多家网络体

系基础上，坚持“一国一策”，搭建本土化业务团队和灵活

自主的管理机制，以当地化的产品、营销、物流、售后等策

略，实现对当地用户需求的快速洞察和响应。目前，公司已

经形成以美国、英国、荷兰、新加坡、印度等国家为核心辐

射周边的当地化团队；2024年全年新增56个产品型号获海外

当地化认证，累计拥有海外产品认证400余个。

2025年一季度，公司海外市场收入 2.04亿元，同比增长

9.88%、环比增长8.99%，2024年的下滑态势得以扭转，随着

本土化布局的持续强化，多品类发展动能正逐渐显现。

问题四：请公司介绍一下目前产品及方案接入 AI 的情

况？

答：海尔生物 2019年上市时就进行了物联网转型，不管



是血液网、疫苗网都已经有了 AI的相关应用。现在随着 AI

时代到来，公司内部战略进行了新的聚焦，从产品升级到场

景方案，满足用户通过 AI更好地提效的需求。

以五大产业为例，公司的血液产业，智慧用药，生物样

本库，智慧实验室、公卫产业目前都已经有了 AI的赋能。举

例来说，在智慧公卫场景，公司疫苗预约接种系统已接入

DeepSeek，基于自然语言处理等技术快速理解用户的多种表

达方式，准确解答用户疑问并根据其个性化需求推荐最优接

种方案；在院内智慧用药场景，公司依托 DeepSeek-R1大模

型的深度学习等能力，构建了 AI驱动的动态库存管理系统、

处方前置审核大模型、个体化用药模型等产品方案，有效降

低药房运营成本、提升智慧药房的安全性和合规性、推动精

准用药发展。

附件清单 无

日期 2025 年 7 月 4 日


